Datenschutz

NeuerMarkt Besitz- & Vermietungs GmbH NeuerMarkt

einkaufen-leben - genieBBen

Hinweise zum Datenschutz

Ihr Vertrauen ist uns wichtig. Deshalb respektieren wir den Datenschutz und informieren Sie iber
die erhobenen und gespeicherten Daten sowie lhre Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Sperrung
und Léschung.

Datenerhebung und -speicherung

Wenn eine Webseite besucht wird, sendet der Browser grundsdtzlich Informationen liber Browser-
typ und Browserversion, das verwandte Betriebssystem, die Referrer-URL, die IP-Adresse, den Da-
teinamen, den Zugriffsstatus, die ibertragene Datenmenge, das Datum und die Uhrzeit der Server-
anfrage. Diese Daten sind weder einer Person noch anderen Datenquellen zuzuordnen und werden
zunachst gespeichert und nach einer statistischen Auswertung geldscht.

Cookies

Wenn Sie eine unserer Websites besuchen, kann es sein, dass wir Informationen in Form eines (Ses-
sion-) Cookies auf lhrem Computer ablegen. Cookies sind kleine Text-Dateien, die von einem Webs-
erver an lhren Browser gesendet und auf die Festplatte Ihres Computers gespeichert werden. Dabei
werden auBer der Internetprotokoll-Adresse keinerlei personliche Daten des Nutzers gespeichert.
Diese Informationen dienen dazu, Sie bei Ihrem ndchsten Besuch auf unseren Webseiten automa-
tisch wiederzuerkennen und Ihnen die Navigation zu erleichtern. Cookies erlauben es uns beispiels-
weise, eine Webseite Ihren Interessen anzupassen oder |hr Kennwort zu speichern, damit Sie es
nicht jedes Mal neu eingeben miissen. Selbstverstandlich kdnnen Sie unsere Websites auch ohne
Cookies betrachten. Wenn Sie nicht mochten, dass wir lhren Computer wieder erkennen, kdnnen Sie
das Speichernvon Cookies auf Ihrer Festplatte verhindern, indem Siein Ihren Browser-Einstellungen
"keine Cookies akzeptieren” wdhlen. Wie das im Einzelnen funktioniert, entnehmen Sie bitte der An-
leitung lhres Browser-Herstellers. Wenn Sie keine Cookies akzeptieren, kann dieses aber zu Funkti-
onseinschrankungen unserer Angebote fiihren.

Kontaktformular und E-Mail-Kontakt

1. Beschreibung und Umifang der Datenverarbeitung

Aufunsererinternetseiteist ein Kontaktformular vorhanden, welches fiir die elektronische Kontakt-
aufnahme genutzt werden kann. Nimmt ein Nutzer diese Méglichkeit wahr, so werden die in der Ein-
gabemaske eingegeben Daten an uns tibermittelt und gespeichert. Diese Daten sind:

° Name

e E-Mail-Adresse

e Einwilligung zur Post oder E-Mail Benachrichtigung (freiwillige Angabe)

e Einwilligung zu den Datenschutzbedingungen
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Flr die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Absendevorgangs lhre Einwilligung eingeholt
und auf diese Datenschutzerklarung verwiesen. Alternativ ist eine Kontaktaufnahme Uber die be-
reitgestellte E-Mail-Adresse moglich. In diesem Fall werden die mit der E-Mail Gibermittelten perso-
nenbezogenen Daten des Nutzers gespeichert. Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weiter-
gabe der Daten an Dritte. Die Daten werden ausschlieBlich fiir die Verarbeitung der Konversation
verwendet.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Datenist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art.
6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Ubersen-
dung einer E-Mail Gibermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der E-Mail-Kontakt auf den
Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusdtzliche Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1
lit. b DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur Bearbei-
tung der Kontaktaufnahme. Im Falle einer Kontaktaufnahme per E-Mail liegt hieran auch das erfor-
derliche berechtigte Interesse an der Verarbeitung der Daten. Die sonstigen wdhrend des Absende-
vorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten dienen dazu, einen Missbrauch des Kontaktfor-
mulars zu verhindern und die Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme sicherzustellen.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehrer-
forderlich sind. Fir die personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske des Kontaktformulars und
diejenigen, die per E-Mail ibersandt wurden, ist dies dann der Fall, wenn die jeweilige Konversation
mit dem Nutzer beendet ist. Beendet ist die Konversation dann, wenn sich aus den Umstdanden ent-
nehmen ldasst, dass der betroffene Sachverhalt abschlieBend geklart ist. Die wahrend des Absende-
vorgangs zusatzlich erhobenen personenbezogenen Daten werden spatestens nach einer Frist von
sieben Tagen geldscht.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Der Nutzer hat jederzeit die Moglichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der personenbezoge-
nen Daten zu widerrufen. Nimmt der Nutzer per E-Mail Kontakt mit uns auf, so kann er der Speiche-
rung seiner personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. In einem solchen Fall kann die Kon-
versation nicht fortgefiihrt werden. Es folgt eine Beschreibung, auf welche Weise der Widerruf der
Einwilligung und der Widerspruch der Speicherung ermdéglicht wird. Alle personenbezogenen Daten,
die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in diesem Fall geloscht.

Social Media
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Die NeuerMarkt Besitz- und Vermietungs GmbH betreibt Fanpage(s) auf Social Media Plattformen.
Hiermit mochten wir Sie Giber die Datenverarbeitung anlasslich des Besuches unserer Social Media
Fanpage(s) aufkldren. Laut dem Urteil des Europdischen Gerichtshofes (EuGH) vom 5.06.2018
wurde entschieden, dass der Betreiber einer Fanpage zusammen mit der Social Media Plattform ge-
meinsamer Verantwortlicher bei der Verarbeitung personenbezogener Daten ist.

Die Rechtgrundlage fiir den Betrieb unserer Fanpage(s) auf Social Media Plattformen - auch die fir
die Verarbeitung personenbezogener Daten - beruht auf berechtigtem Interesse nach Art. 6 Abs. 1
lit. f. EU-DSGVO. Der Zweck ist eine zeitgerechte Kundenkommunikation sowie Werbung und Offent-
lichkeitsarbeit.

Ihre IP-Adresse wird beim Aufruf der Social Media Plattform erfasst und gespeichert. Ublicherweise
wird ein Cookie gesetzt, der Ihren Besuch und weitere Daten (iber Ihren Besuch auf der Social Media
Plattform speichert.

Die Social Media Fanpage(s) konnen Sie regelmaBig aufrufen, unabhdngig davon, ob Sie auf der ent-
sprechenden Plattform selbst ein Nutzerkonto besitzen und angemeldet sind oder nicht. In beiden
Fallen werden Ihre Daten jedoch durch die Social Media Plattform verarbeitet.

Falls Sie auf der jeweiligen Social Media Plattform angemeldet sind, wird Ihr Besuch durch Cookies
oder andere technische Mittel erfasst und Ihrem Nutzerkonto zugeordnet. Der Social Media Platt-
form wird somit die Mdglichkeit gegeben Nutzerverhalten zu analysieren. Es wird unter Umstanden
ein Nutzerprofil mit Ihren Interessen generiert, welche interessenbezogene Werbung innerhalb und
auBerhalb der Social Media Plattform einzublenden vermag. Dies kann sogar gerdteiibergreifend ge-
schehen. Ferner kdnnen lhre Daten fir Marktforschung und Werbung verwendet werden. Des Wei-
teren kann lhr Nutzerprofil und Ihre Inhalte erkannt werden. Fir die Einzelheiten verweisen wir auf
die nachfolgenden Datenschutzerklarungen sowie Informationspflichten der verwendeten Social
Media Plattform(en).

Die NeuerMarkt Besitz- und Vermietungs GmbH prasentiert sich auf den nachfolgenden Social Media
Plattformen.

Hierbeiist gemeinsam Verantwortlicher:

NeuerMarkt Besitz- und Vermietungs GmbH

Postfach 1120

92318 Neumarkti.d.OPf. und

Facebook

Facebook Ireland Ltd.

4 Grand Canal Square

Grand Canal Harbour

Dublin 2 Ireland

Kontakt

Kontakt Datenschutzbeauftragter

Informationen tber die Facebook-5Seite

Wenn Sie unsere Facebook-Seite besuchen werden lhre Daten in die USA weitergegeben. Die Face-
book Inc., ist der amerikanische Mutterkonzern der Facebook Ltd. Ireland und ist EU-US Privacy-
Shield zertifiziert. Das bedeutet, dass Facebook die Zusage gibt, sich an die Datenschutzrichtlinien
auf europdischer Ebene zu halten und diese umzusetzen. Dies kann hier eingesehen werden:
Privacy Shield Facebook: https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000Gny-
wAAC&status=Active
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Auf die Einhaltung dieser Richtlinien haben wir keinen Einfluss oder Einsicht. Dass Risiken und Uber-
mittlungen von Benutzerdaten in Drittlander stattfinden, kénnen wir nicht ausschlieBen. Facebook
erkenntin einer mit uns abgeschlossenen Vereinbarung
https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum

iber unsere gemeinsame Verantwortung fir die Verarbeitung der Daten seine primdre Verantwor-
tung anund stehtinsbesondere daflir ein, dass Sie Ihre Rechte auf Auskunft, etc. wie im allgemeinen
Teil geschildert, wahrnehmen kénnen.

Als Betreiber der Facebook-Seite haben wir ein Interesse an der Erhebung und der Verarbeitung von
individuellen personenbezogenen Daten unserer Besucher. Wir erheben hier Daten zur Marktana-
lyse oder Marketingzwecken.
Folgenden Daten werden als Nutzer von Facebook erhoben:

e Werbung (Analyse-Tools, Tracking und personalisierte Werbung)

e Erstellung und Auswertung von Nutzerprofilen

e Marktforschung und Marketinganalysen

Cookies durch Facebook

Wenn Sie die Facebook-Seite besuchen speichert Facebook mdglicherweise Informationen auf |h-
rem Computer in Form von Cookies. Cookies sind kleine Dateien die von einem Internetserver an Ih-
ren Browser Uibertragen und auf dessen Festplatte gespeichert werden. Lediglich die Internet Pro-
tokoll Adresse wird hierbei gespeichert - keine personenbezogenen Daten. Diese Information die in
den Cookies gespeichert wird erlaubt es, Sie bei dem ndchsten Besuch auf unserer Internetseite au-
tomatisch wiederzuerkennen, wodurch lhnen die Nutzung erleichtert wird. Rechtsgrundlage fiir den
Einsatz von Cookies ist das berechtigte Interesse gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Natiirlich kénnen Sie die Facebook-Seite auch besuchen ohne Cookies zu akzeptieren. Wenn Sie
nicht méchten, dass Ihr Computer beim ndchsten Besuch wiedererkannt wird kénnen Sie die Ver-
wendung von Cookies auch ablehnen indem Sie die Einstellungen in lhrem Browser auf ,,Cookies ab-
lehnen” dndern. Die jeweilige Vorgehensweise finden Sie in der Bedienungsanleitung lhres jeweili-
gen Browsers. Wenn Sie die Verwendung von Cookies ablehnen, kann es jedoch zu Einschrankungen
in der Nutzung mancher Bereiche unserer Internetseiten kommen.

Die Datenschutzerklarung von Facebook enthalt weitere Informationen zur Datenverarbeitung:

https://www.facebook.com/about/privacy/

Widerspruchsmdglichkeiten (sog. Opt-Out) konnen hier:
https://www.facebook.com/settings/tab=ads gesetzt werden.

Statistische Datenerhebung durch Facebook
Facebook stellt uns mittels Facebook Insights statistische Daten. Diese Anwendung kann helfen,
weiterfiihrende Informationen zu Demografie, Standort oder Konsumverhalten potenzieller Kund-
schaft zu entdecken. Mit Facebook Insights wird untersucht, wen man mit der eigenen Werbebot-
schafterreicht hat. Die entsprechenden Daten kann man sich dann entweder fiir alle Facebook-Nut-
zer oder fiir die Fans einer Seite sowie fir eine festgelegte Custom Audience anzeigen lassen. Die
Insights geben dann genauere Infos zu:

e Demografische Angaben: Alter, Geschlecht, Beziehungsstatus etc.

e Gefadllt mir: Angaben von Fans flirandere Facebook Seiten

e Standortund Spracheinstellung der Nutzer
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e Telefonnummer

e Aktivitat der ausgewdhlten Nutzer
e Anteil Frauen und Manner

e Berufe

e Routenplaner

Laut Facebook sind samtliche Daten, die in den Insights einsehbar sind, fiir Werbetreibende aggre-
giert und anonym. Es kénnen folglich keine Riickschlisse auf einzelne Personen gezogen werden.
Wirbenutzendiese inaggregierter Form, um die Beitrage und Aktivitaten auf unserer Seite fir jeden
Nutzer individuell attraktiver gestalten zu kénnen. Ich/wir nutzen z.B. die Verteilung nach Alter und
Geschlecht fiir eine angepasste Kommunikation und die priorisierten Besuchszeiten der Nutzer, um
eine zeitlich optimierte Planung der Beitrdge dieser Facebook-Seite zu gewadhrleisten. Informatio-
nen Uber die Art der verwendeten Endgerdte von Besuchern helfen uns dabei, die Beitrage optisch-
gestalterisch daran anzupassen. Entsprechend der Facebook-Nutzungsbedingungen, denen jeder
Benutzer im Rahmen der Erstellung eines Facebook-Profils zugestimmt hat, kdnnen wir die Abon-
nentenund Fans der Seite identifizieren und deren Profile sowie weitere geteilte Informationen von
ihnen einsehen.

Sie kdnnen die Verarbeitung lhrer Daten auf Facebook in verschiedenen Hinsichten stark beeinflus-
sen, wenn Sie angemeldet sind.

lhre ,Chronik”, also was von lhnen und lhrer Seite sichtbar ist, konnen Sie hier einstellen:
https.//www.facebook.com/settings/?tab=timeline&privacy source=timeline_gear_menu

Weiter kdnnen Sie Ihre Werbeeinstellungen hier einstellen:
https:.//www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad settings screen

Betroffenenrechte der Nutzer der Social Media Plattformen

Ich/wir kann/kénnen leider nicht unseren Informationspflichten nach Art. 13 EU-DSGVO nachkom-
men, da nur der Social Media Plattformbetreiber den vollstandigen Zugriff auf die Benutzerdaten
hat. Falls Sie von lhren Betroffenenrechten Gebrauch machen wollen, kontaktierten Sie hier bitte
direkt den Social Media Plattformbetreiber.

Zu diesen Rechten gehoren folgende:

Recht auf Auskunft:
Sie kdnnen eine Auskunft verlangen, ob und in welchem Ausmalf3 lhre Daten verarbeitet werden.

Recht auf Berichtigung:

Falls Ihre Daten unvollstandig oder unrichtig sind, so kénnen Sie jederzeit deren Berichtigung bzw.
deren Vervollstandigung verlangen.

Recht auf Loschung:

Sie kénnen die Loschung lhrer Daten verlangen, sofern diese unrechtmaBig verarbeiten oder die
Verarbeitung unverhdltnismdBig in lhre berechtigten Schutzinteressen eingreift. Bitte beachten
Sie, dass es Griinde geben kann, die einer sofortigen Loschung entgegenstehen, z.B. im Fall von ge-
setzlich geregelten Aufbewahrungspflichten. Unabhdngig von der Wahrnehmung lhres Rechts auf
Loschung, werden lhre Daten umgehend und vollstandig geloscht, soweit keine diesbeziigliche
rechtsgeschdftliche oder gesetzliche Aufbewahrungspflicht entgegensteht.
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Recht auf Einschrdnkung der Verarbeitung:
Sie kdnnen die Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten verlangen, wenn
e Siedie Richtigkeit der Daten bestreiten, und zwar fir eine Dauer, die es uns ermdglicht, die
Richtigkeit der Daten zu Uberpriifen.
e die Verarbeitung der Daten unrechtmaBig ist, Sie aber eine Loschung ablehnen und statt-
dessen eine Einschrankung der Datennutzung verlangen,
e wirdie Datenflirdenvorgesehenen Zweck nicht mehr bendétigen, Sie diese Daten aber noch
zur Geltendmachung oder Verteidigung von Rechtsansprlichen brauchen, oder
e Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung der Daten eingelegt haben. Recht auf Datentiber-
tragbarkeit:
Sie kdnnen verlangen, dass lhre Daten, die Sie bereitgestellt haben, in einem strukturierten,
gdngigen und maschinenlesbaren Format zur Verfligung stellen und dass Sie diese Daten ei-
nem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung tibermitteln kénnen, sofern wir diese Da-
ten aufgrund einer von Ihnen erteilten und widerrufbaren Zustimmung oder zur Erfiillung
eines Vertrages zwischen uns verarbeiten, und diese Verarbeitung mithilfe automatisierter
Verfahren erfolgt. Bei technischer Machbarkeit kénnen Sie eine direkte Ubermittiung lhrer
Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen.

Widerspruchsrecht:

Werden lhre Daten aus berechtigtem Interesse verarbeitet, so kdnnen Sie gegen diese Datenverar-
beitung jederzeit Widerspruch einlegen; dies wiirde auch fiir ein auf diese Bestimmungen gestiitz-
tes Profiling gelten. lhre Daten werden dann nicht mehr verarbeitet, es sei denn, es kdnnen zwin-
gende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachgewiesen werden, die Ihren Interessen,
Rechte und Freiheiten liberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Auslibung o-
der Verteidigung von Rechtsanspriichen. Der Verarbeitung Ihrer Daten zum Zweck der Direktwer-
bung konnen Sie jederzeit ohne Angabe von Griinden widersprechen. Beschwerderecht:
Sind Sie der Meinung, dass beider Verarbeitung Ihrer Daten gegen deutsches oder europdisches Da-
tenschutzrecht verstof3en, so bitten wir Sie, mit uns Kontakt aufzunehmen, um Fragen aufkldren zu
konnen. Sie haben selbstverstdndlich auch das Recht, sich an die fiir Sie zustandige Aufsichtsbe-
horde, das jeweilige Landesamt fiir Datenschutzaufsicht, zu wenden. Sofern Sie eines der genann-
ten Rechte uns gegeniber geltend machen wollen, so wenden Sie sich bitte an unseren Daten-
schutzbeauftragten. Im Zweifel kdnnen wir zusatzliche Informationen zur Bestdtigung lhrer Identi-
tdtanfordern.

Sollten Sie dabei Unterstiitzung bendtigen oder anderweitige Fragen haben, dann kontaktieren Sie
uns gerne per E-Mail unter datenschutz@neuermarkt-nm.de. Wenn Sie die hier beschriebenen Da-
tenverarbeitungen zuklinftig nicht mehr wiinschen, dann heben Sie bitte durch Nutzung der Funk-
tionen ,Diese Seite gefdllt mir nicht mehr” und/oder,Diese Seite nicht mehr abonnieren”, die Verbin-
dung lhres Benutzer-Profils zu unseren Social Media Plattformen auf.

Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Loschung

Personenbezogene Daten werden nur mit lhrer Einwilligung zur Beantwortung von Anfragen, Ab-
wicklung von Vertrdgen und der technischen Administration erhoben und fir Dritte unzugdnglich
gespeichert. Eine Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt nur zum Zweck der Vertragsabwicklung
bzw. bei lhrer Einwilligung, welche jederzeit widerrufen werden kann. Eine Weitergabe oder ein Ver-
kauf der personenbezogenen Daten findet nicht statt. Jederzeit kann von Ihnen Auskunft tber die
gespeicherten Daten, den Zweck der Speicherung und deren Herkunft verlangt werden. Zusdtzlich
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besteht nach MaBgabe der gesetzlichen Bestimmungen ein Recht auf Berichtigung, Sperrung und
Loschung der personenbezogenen Daten. Eine entsprechende Anfrage bzw. ein Begehren nach Be-
richtigung, Sperrung oder Loschung der personenbezogenen Datenist tber die auf der Webseite ge-
nannten Kontaktdaten mdglich.

Widerspruch

Der Nutzer hat jederzeit die Moglichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der personenbezoge-
nen Daten zu widerrufen. Nimmt der Nutzer per E-Mail Kontakt mit uns auf, so kann er der Speiche-
rung seiner personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. In einem solchen Fall kann die Kon-
versation nicht fortgefiihrt werden. Es folgt eine Beschreibung, auf welche Weise der Widerruf der
Einwilligung und der Widerspruch der Speicherung ermdéglicht wird. Alle personenbezogenen Daten,
die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in diesem Fall geloscht.

Kontakt Datenschutzbeauftragter
privacy@max-boegl.de

Verantwortliche Stelle

NeuerMarkt Besitz- und Vermietungs GmbH
Postfach 1120

92318 Neumarkt i.d.OPf.

Telefon: 09181 90918000
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